Data do concerto:
Novembro 5, 2027
Entrada para o concerto de
André Rieu
Setor 106, 107

SERVICOS INCLUIDOS
» Guia acompanhante em espanhol
(com conhecimentos de portugués)
- 8 noites com café da manha
tipo buffet
- Entradas e experiéncias conforme
o itinerario
« Jantar de boas-vindas
- Traslado ida e volta para o concerto
- Entrada para o concerto

DIA 1 SEG NOV 1 VIENA

Chegada ao aeroporto de Viena, onde
nosso motorista o levara ao seu hotel. A
noite, conhecerd seus companheiros de
viagem em um tipico jantar austriaco
de boas-vindas no restaurante March-
felderhof, muito conhecido além das
fronteiras do pais. Neste ambiente re-
almente Unico, rapidamente tera a sen-
sacdo de que a imperatriz Sissi esta sen-
tada ao seu lado a mesa. Naturalmente,
as bebidas também estao incluidas.

Apds o café da manha, visita pa-
noramica a cidade, que oferece uma
excelente visdo geral dos diversos
locais de interesse de Viena. Visitare-
mos os jardins do histérico Paldcio
Belvedere, antigo paldcio de verdo
do Principe Eugénio de Savoia. Apre-
ciaremos a magnifica vista da cidade,
imortalizada pelo artista Giovanni
Antonio Canal em suas pinturas de Vi-
ena. Continuaremos pela Ringstrasse,
com seus magnificos edificios, como a
Opera Estatal, o Museu de Histéria da
Arte e Histéria Natural, Monumento a
Maria Theresa, Parlamento Austriaco,
Prefeitura de Viena, Teatro Nacional e
Hofburg, sede do nosso presidente fe-
deral. Passearemos pelas pequenas e
idilicas ruas do centro histérico de Vie-
na e visitaremos o interior da Catedral
de Santo Estévao, a maior da cidade.
Passaremos também pelo Reldgio An-
ker e pelo bairro judeu. O percurso ter-
mina no centro, em Maria-Theresien-
Platz. Apds a visita panoramica, opcao
de participar de uma visita ao Palacio
de Schonbrunn (nao incluida). Gosta-
ria de um pouco de musica depois
de ver todos os monumentos? Para a

HOTEIS PREVISTOS
(ou similares na categoria indicada,
conforme a cidade)

VIENA:

SAVOYEN (*)
BUDAPESTE:
PULLMAN (%)
PRAGA:

GRANDIUM ()

TARIFAS EM EUROS
€ 2565,- por pessoa em apto. duplo
€ 850,- suplemento individual

tarde oferecemos a possibilidade de
apreciar um concerto de musica clas-
sica (nao incluido).

DIA 3 QUA NOV 3 VIENA

Dia livre apds o café da manhé no ho-
tel reservado.

DIA 4 QUINOV 4 VIENA - BUDAPESTE

Apos o café da manha, continuacao
para a Hungria. Desfrute a viagem
em nosso Onibus, que nos levara a
capital Budapeste, conhecida como
a “Pérola do Danubio’, com chegada
prevista para a hora do almogo. A tar-
de, visita a cidade. Budapeste estd di-
vidida em duas partes: “Buda’, onde
se encontra o centro histérico, em-
baixadas e residéncias da alta socie-
dade, e “Pest”, onde estdo a maioria
dos hotéis e lojas. Nao se esqueca de
preparar sua camera. No primeiro dia
visitaremos Pest e a Praca dos Herdis,
onde esta localizado o Monumento
do Milénio. No seu pedestal estdo
as estatuas dos sete conquistadores
e do seu lider Arpad. O passeio con-
tinua pela Rua Andrassy, declarada
Patrimoénio da Humanidade. Aqui
se encontra o edificio mais impor-
tante da avenida, a Opera Estatal da
Hungria, projetada por Miklo6s Ybl, o
Museu da Casa do Terror, a Univer-
sidade Hungara de Belas Artes e o
Museu Memorial Franz Liszt. Vocé
sabia que por aqui passa o segundo
metré mais antigo da Europa? Suas
estacdes elegantes sao populares
entre moradores e estrangeiros. Vi-
sitaremos também o edificio do Par-
lamento Hungaro, monumento em-
blematico as margens do Danubio,
sede do poder legislativo e guardido
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da Santa Coroa Hungara. Antes de
continuarmos para o mercado e area
de pedestres, veremos um dos edifi-
cios mais bonitos da cidade: a Basili-
ca de Santo Estévao. Apds o tour,
retorno ao hotel, para relaxar no final
da tarde e rever todas as impressoes.
Acomodacgédo em Budapeste.

DIA 5 SEXNOV 5 BUDAPESTE

Apds o café da manha no hotel, pas-
searemos juntos pelo bairro do cas-
telo de “Buda’, onde se encontram
outros dois destaques da cidade: a
Igreja de Matias e o Bastiao dos
Pescadores. Aqui pode-se ter pro-
vavelmente a vista mais bonita da
cidade, entdo ndo pode perder uma
foto panoramica para o seu album.
Depois, continuacdo para o Palacio
Real para ver as diferentes pontes
que ligam as duas partes da cidade.
Apds a visita, tempo livre. A tarde,
traslado para o concerto de André
Rieu e retorno ao hotel. Acomodacéo
em Budapeste.

DIA 6 SAB NOV 6 BUDAPESTE -
BRATISLAVA - PRAGA

Apos o café da manha, continuacgao
com traslado para Praga, capital da
Republica Tcheca, com breve parada
na capital eslovaca, Bratislava, onde
poderemos desfrutar um tempo li-
vre. Em Praga, um inesquecivel per-
curso turistico pelo centro histérico
da cidade. Mostraremos os mais be-
los monumentos da cidade e co-
nheceremos as partes mais antigas
de Praga. Sabia que Praga é o lar de
algumas das melhores cervejas do
mundo? Com uma cervejaria para
cada 10 mil habitantes, a cidade tem
a maior densidade de cervejarias do
mundo - Saude!

DIA 7 DOM NOV 7 PRAGA

Desfrute um café da manha varia-
do no hotel reservado e prepare-se
para a visita a cidade, comecando no
bairro do Castelo Hrad¢any, com a
Catedral de Sao Vito, o Castelo de
Praga e o Beco de Ouro. Depois de
um passeio pelos vérios pétios do cas-
telo, visita a Cidade Pequena, com a
Rua Nerudova com suas belas casas
e simbolos antigos. Passaremos pela
Igreja de Sao Nicolau e Ponte de
Carlos, uma das pontes mais antigas
da Europa, que liga a Cidade Peque-
na a Cidade Antiga, e apreciaremos
a bela vista. Caminhada pela Rua
Karlova até a Praca da Cidade Anti-
ga com seu Relégio Astronémico,
igreja gdética de Nossa Senhora de
Tyn e monumento a Jan Hus. Final-
mente chegaremos a Cidade Nova,
onde termina nosso passeio. Praga é
famosa também por sua arte em vi-
dro e porcelana. As marionetes tam-
bém sdo um auténtico souvenir para
quem ficou em casa.

DIA 8 SEG NOV 8 PRAGA

Dia livre ap6ds o café da manha. Talvez
vocé queira aproveitar para descon-
trair e relaxar. Para os que desejam
saber como os imperadores rela-
xavam, oferecemos uma excursédo
opcional a Karlovy Vary, a cldssica
cidade balnedrio da antiga monar-
quia austro-hdngara (ndo incluida).
Acomodacao em Praga.

DIA 9 TER NOV 9 PRAGA

Apds um ultimo café da manha em
Praga, traslado ao aeroporto, onde
nos despediremos.



CONDICOES GERAIS

Os Bilhetes do Concerto de André Rieu, que se celebrara em Budapeste na Sex-
ta-feira dia 05.11.27 as 07:30 PM no MVM DOME, NAO SAO REEMBOLSAVEIS,
caso os passageiros decidam Cancelar o Tour. Isto significa que o custo do
ingresso (190 euros net), se Cancelado o Tour por decisdo dos passageiros, terd
MULTA TOTAL.

O Cancelamento deste Tour segue a Politica de Cancelamento publicada por
SATO TOURS e pelos Operadores Brasileiros que distribuem os Tours de SATO
TOURS no mercado Brasileiro, de acordo com a Lei de Defesa do Consumidor
Brasileira, exceto referente ao custo do Bilhete do Concerto de André Rieu, que
NAO E REEMBOLSAVEL, como informado acima.

Caso o Concerto de André Rieu seja Cancelado e a Organizacdo do Concerto de-
cida agendar uma nova data futura, SATO TOURS informara aos Operadores Bra-
sileiros para que eles informem aos passageiros os quais ficardo de posse do in-
gresso para, se o desejarem, poder assistir ao Concerto na nova data que venha
eventualmente a ser oferecida aos passageiros pela Organizacao do Concerto.

Caso o Concerto de André Rieu seja cancelado, SATO TOURS NAO CANCELARA
o Tour. Isto significa que SATO TOURS operara normalmente este Tour porque
a operacao deste Tour NAO depende da realizacido do Concerto de André Rieu.

Como os bilhetes do Concerto de André Rieu NAO SAO REEMBOLSAVEIS,
caso o Concerto seja cancelado pela Organizacdo, NAO haveré em substitu-
icdo a0 mesmo na tarde da Sexta-feira dia 05.11.27 outra atividade. Isto signi-
fica que a tarde do dia 05.11.27 em Budapeste sera totalmente LIVRE por conta
dos passageiros SEM NENHUM SERVICO INCLUIDO por SATO TOURS.

ATARIFA NAO INCLUI:

- Gastos com vistos de entrada ou saida para qualquer pais

- Gorjetas de tipo pessoal tais como: guias, motoristas, guias locais

- Traslados que nao estejam concreta e especificamente indicados

- Taxas de aeroporto

- Excesso de bagagem

- Em geral ndo se inclui qualquer tipo de servico ou gasto que nao esteja devida-
mente especificado nos itinerarios, assim como nenhum gasto de carater pessoal

BAGAGENS:

Nas viagens de 6nibus, se transportara gratuitamente uma unidade de baga-
gem de tamanho médio com um peso maximo de 30 quilos por pessoa. O
excesso de bagagem sera aceito sempre e quando a capacidade de carga do
veiculo o permita, com prévio pagamento de uma taxa a ser determinada em
cada caso, podendo ser recusado sempre a critério do guia ou pessoa respon-
savel. A bagagem ndo faz parte do contrato de transporte, ficando entendido
para todos os efeitos que o passageiro deve conserva-la sempre consigo, qual-
quer que seja a parte do veiculo ou do hotel em que estiver acomodada, e que
é transportada pelo passageiro por sua conta e risco, sem que o Organizador
possa ser obrigado a responder contratualmente pela perda ou danos que
possa sofrer, seja qual for a razdo.

DOCUMENTAGAO:

E da responsabilidade de cada passageiro portar um passaporte valido e dota-
do de todos os vistos e requisitos necessarios. O Organizador declina de toda a
responsabilidade caso o passageiro seja impedido de prosseguir a viagem de-
vido ao ndo cumprimento de qualquer dos requisitos exigidos ou por proble-
mas em seu passaporte, sendo por conta do passageiro todo e qualquer gasto
que se origine, aplicando-se nestas circunstancias as condicdes estabelecidas
para o cancelamento e rejeicdo voluntaria de servigos.

ALTERAGOES:

O Organizador reserva-se o direito de alterar o circuito de qualquer itinerario,
modificar a hora de saida ou substituir qualquer dos hotéis previstos por
outros de categoria similar. Se em alguma das datas dos programas, por di-
ficuldades de alojamento ou qualquer outra causa justificada, os clientes nao
puderem ser acomodados na cidade indicada, serdo acomodados em hotéis
da mesma categoria na periferia, sem que os clientes possam reclamar desta
eventualidade.

HOTEIS:
Os hotéis mencionados como previstos estdo sujeitos a variacao. Caso o Orga-
nizador necessite ampliar as reservas, por ultrapassar a ocupacéo basica, os cli-

TOURS

entes que viajarem no segundo 6nibus ou sucessivos serdo alojados em hotéis
similares em categoria e preco.

CHECK IN:

Em geral a hora prevista de entrega do quarto ao hdéspede é a partir das
15:00h, podendo acontecer que mesmo se o cliente chegar com antecedéncia
ao hotel, ndo possa ocupar o quarto até essa hora. Por outro lado, o cliente
deve deixar o quarto no dia da sua partida antes das 11:00h.

PAGAMENTOS:
Todos os servigos solicitados deverao ser pagos em sua totalidade antes do
inicio da viagem, no prazo estabelecido pelo operador local no Brasil.

TWINS:

Nao podemos garantir que em todos os hotéis do programa seja possivel dis-
por de quartos Twin. Os hotéis tém uma capacidade reduzida quanto a este tipo
de quarto e por isso a SATO TOURS nédo da garantia nem tem obrigacdo de
prever quartos Twin.

RESPONSABILIDADE:

Quando o consumidor considerar que ha falhas na execucao dos servicos
contratados, deverd informar imediatamente o fornecedor dos mesmos, e no
prazo de 48 horas Uteis a Agéncia Organizadora, para poder solucionar o pro-
blema imediatamente. No caso de o consumidor considerar que as solugdes
arbitradas por nossa parte nao foram satisfatérias, podera fazer uma recla-
magcao no prazo de um més a partir da data de retorno da viagem através da
Agéncia representante que vendeu a viagem. No que se refere a danos que
nao sejam danos corporais, a indenizacdo nao pode nunca exceder o prego to-
tal da viagem inicialmente contratado. Em nenhum caso a Agéncia se respon-
sabiliza pelos custos de alojamento, despesas pessoais, transporte e outros
que surjam como consequéncia de atrasos em saidas ou retornos de meios de
transporte devidos a condigdes meteoroldgicas, técnicas, greves ou outras de
forca maior. Quando a viagem é feita em 6nibus alugados pela Sato Tours, em
caso de acidente, independentemente do pais onde ocorra, o consumidor se
submete expressamente a legislacdo para acidentes rodovidrios do pais onde
o veiculo estd registrado.

A SATO TOURS estd autorizada, a seu préprio critério, a solicitar o abandono
obrigatdrio de passageiros que nao se comportem de forma adequada e com
evidente risco de incomodo para os outros viajantes.

Nao Pontualidade: Serao de responsabilidade exclusiva dos passageiros os
problemas, perda de servicos ou consequéncias econdmicas derivadas de ndo
apresentacdo na hora estabelecida e no ponto de encontro marcado, tanto
no inicio de um programa/circuito como durante o mesmo.

CONDIQ()ES PARA CRIANCAS:

0A 1,99 ANOS

EUR 350,- net por crianca compartilhando o quarto com os pais (berco se dis-
ponivel) em circuitos que durem até 15 dias e EUR 550,- net por crianca em
circuitos que durem mais de 15 dias.

2-11,99 ANOS
25% de desconto compartilhando o quarto com os pais (em cama extra).

A partir da idade de 12 anos pagam o prego total.

BEBES
NOS NOSSOS CIRCUITOS NAO RECOMENDAMOS VIAJAR COM BEBES

www.satotours.eu
Viena - Austria



